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CATALOGUE DES FORMATIONS DE LA FNAT

Détail et inscription
en scannant ce QR code

Fiche

{ovw\a’riom

Lappropriation
du référentiel
d’évaluation de
la qualité de la
HAS en SMJPM

o
lna

INFoS PRATIRVES b
% DELAI D'ACCES

* par jour et par personne

Durée : 2 jours

Lieu : Salle Ifocap X Z
6 rue Catherine de la Rochefoucauld : . PUBL'((S) V,SE(S)
75 009 Paris Tout personnel encadrant et
INTRA ou INTER REGION : sur demande : regﬁof”;a;"e qualité :
Dates : 1°"et 2 octobre 2025 NETIE A€ SErvice
: = Directeur-ice
Tarif : Adhérent : 330 euros TTC * = Administrateur-ice
Non adhérent . 420 euros TTC e n Responsable qua“té

/ \
MoDALITES D’'ACCES
Formation ouverte aux adhérents
et aux non-adhérents

Syt & Autre date sur demande
. 8%

PREREQUIS

Avoir pris connaissance des
supports de formation, avoir

a disposition le référentiel
d’évaluation et le numéro FINESS de
son établissement.

EFFECTIF NIVEAU MODALITES

8 -15pers. autre formation présentiel
professionnelle
continue
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(oNTENV €T DEROVLE
DE LA FoRMATION

Module 1. Présentation théorique du
référentiel

= Définition des termes incontournables
» Objectifs et attendus

Module 2. Critéres d’évaluation et modalités

d’application de ces critéres au secteur de la
PIM

Balayage de I'ensemble des criteres
d’évaluation avec exemples concrets des
modes de preuves a présenter, mises en
situation avec les participants, distribution
d’un livrable afin d’identifier au mieux les
éléments d’évaluation.

oBJECTIFS PEDAGOGIRVES

= Comprendre les enjeux et les attendus de
la nouvelle évaluation HAS.

= Savoir identifier les éléments d’évaluation
a présenter conformément aux criteres du
référentiel.

* Pouvoir construire une démarche
d’amélioration continue de la qualité en
service PJM.

METHODES PEDAGOGIRUES

* Apports théoriques
» Exercices pratiques
* Jeu ludique

JANVIER 2026 / DECEMBRE 2026

Module 3. Points de vigilance a observer et

questions des participants

* La participation de la personne protégée au

processus d’évaluation

= 'amélioration continue de la démarche
qualité dans les services de PJM avec
notamment I'auto-évaluation...

METHODES D'EVALUATION

QCM de positionnement en amont de la
formation et QCM d’évaluation des acquis
en aval de la formation.

SANCTIoN DE LA FoRMATION

Evaluation individuelle de la satisfaction.
Attestation de présence (sur demande).

SUIVI DE L'EXECUTION

Une feuille d’émargement signée par le
stagiaire et le formateur par demi-journée.
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Organisme de formation enregistré sous le numéro 11 75 72753 75 auprées

{<} Ensavoirplus:
%) formation@fnat.fr / 0142 81 46 11

du Préfet de région IDF. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de |’Etat.
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