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* par jour et par personne

Durée : 2 jours

Lieu : Salle Ifocap
6 rue Catherine de la Rochefoucauld
75 009 Paris

INTRA ou INTER REGION : sur demande
Dates : 9 et 10 mars 2026

Tarif : Adhérent : 330 euros TTC *
Non adhérent : 420 euros TTC *
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Module 1. L'agressivité : comprendre les

concepts clés

= Définition et démystification de I'agressivité

* Les différentes manifestations de
I'agressivité

* Le déclencheur de I'agressivité

* Le cadre juridique en vigueur

Module 2. Gérer ses émotions en situation

d’agression

= Uexpression émotionnelle en cas d’agression

= Mettre a distance ses émotions

= Préserver son intégrité physique et
psychologique et réguler ses émotions en
situation d‘agression

En savoir plus :
formation@fnat.fr / 01 42 81 46 11
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Module 3. Définir et mettre en ceuvre

un comportement adapté en situation

d’agression

= Autodiagnostic

= Prévenir les situations d’agressivité

» Adopter un comportement adapté en cas de
conflit

= Définir une stratégie et préparer un plan
d’actions pour répondre a chaque situation

Module 4. Application pratique : mise en
situation avec un comédien
= Jeu de role et débriefing

Organisme de formation enregistré sous le numéro 11 75 72753 75 aupres
du Préfet de région IDF. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de I'Etat.





