Fiche formation

Prévention des risques
0 LB | .
Sl psycho-sociaux

dans un service /

MANAGEMENT

INFOS PRATIQUES
& DELAI D'ACCES

Durée : 2 jours
Lieu : Salle Ifocap

6 rue Catherine de la Rochefoucauld
75 009 Paris

Intra et Inter : sur demande

Prix et dates : page 5

MODALITES D’ACCES
' - Formation réservée aux adhérents
rF FNAT. Acces a l'initiative de I'adhérent.
Autre date sur demande.
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EFFECTIF NIVEAU MODALITES

10/ 12 pers. autre formation présentiel
professionnelle
continue



CONTENU
DEROULE DE LA FORMATION

Partie 1. Le concept de risque psychosocial

= Définition et évolution sociétale

= Qualité de vie au travail (QTV)

= Cadre juridique et Conséquences pour
I'institution

= Document Unique (DU)

Partie 2. Les formes de la souffrance au

travail

= Burn-out, violence et agressivité,
somatisations etc.

= Reconnaitre, agir, les différents recours du
personnel

Partie 3. Identifier les risques

= Les 3 niveaux de prévention

= Le manager au coeur de la prévention

= Les indicateurs (liés au fonctionnement
du service, ou a la santé et sécurité des
salariés)

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

METHODES PEDAGOGIQUES

En savoir plus : Véronique, chargée de formation : veronique.foucat@orange-business.fr
contact@fnat.fr / 01 42 81 46 11

Partie 4. Accompagner la prévention des RPS

= Les acteurs (identification, répartition des
roles)

* Le plan de prévention

= Les leviers (individuel, collectif,
organisationnel...)

* laccompagnement du salarié en souffrance

PUBLIC(S) VISE(S)

Tout personnel encadrant et responsable
qualité :

= Chef de service

= Directeur(trice)

* Administrateur(trice)

= Responsables RH

= Cadres intermédiaires

PREREQUIS

Avoir une fonction managériale.
Pas de lien hiérarchique direct entre
stagiaires d’'un méme service.

METHODES D’EVALUATION

SANCTION DE
LA FORMATION

SUIVI DE L'EXECUTION

Organisme de formation enregistré sous le numéro 11756431175 auprés du Préfet de région IDF. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de I'Etat.
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